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卷首语
100张面孔，
各异的笑容，
不同的地方，
相同的希望。
伴着秋日的爽意，
我们正相聚在共同的家园——班主任培训课堂。

静下来吧，
聆听大师的指点，
品味贤者的精彩，
享受同伴的温暖，
您的足迹将是您一生宝贵的财富。
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温馨告知

亲爱的3班学员：

    一路走来，我们一同学习只剩22天，真是了，班主任工作、教师工作、上课、改作业…… 再加上一个“班主任培训”！是呀，“班主任培训项目学习的时间多乎哉，不多也！仅仅6天了。别忘了，你还有一份“班主任培训”学习的牵挂，越过这麽多天，你还没合格，直接影响到你2016年度基地学分的考核”所以，望你处理好“工学关系”，于9月23日之前，取得合格成绩（60分），这将是你的收获和喜悦。
    点赞合格的学员，点醒未合格的学员！

1班学情（至9月18日零点）
合格学员：

	姓名
	手机号
	单位
	考核成绩

	黎皓
	18876096686
	　
	100

	吴健芳
	13907658556
	　
	98

	邓彩妃
	13876197875
	　
	95

	郑强
	13698989178
	南丰中学
	91

	罗虹
	18976415557
	儋州市第三中学
	91

	彭海游
	18889174007
	海南东坡学校
	90

	欧邦仲
	13976440355
	儋州市第三中学
	88

	符草冰
	13976492166
	儋州市第三中学
	88

	羊善菊
	18889550992
	海南东坡学校
	88

	陈月花
	15203082780
	儋州市西华中学
	87

	陈海虹
	13198950981
	儋州市西华中学
	87

	秦海霞
	13637587031
	儋州市第四中学
	87

	蒲金琼
	13976582990
	儋州市第三中学
	87

	梁秀娥
	13876254005
	海南东坡学校
	87

	伍丹妮
	18789509706
	儋州市第三中学
	86.86

	王倩
	15203038136
	儋州市第四中学
	86

	符垂杰
	13976987068
	　
	86

	符俊冠
	13976427889
	　
	86

	符策豪
	13698948057
	海南东坡学校
	85.22

	张云
	13627532670
	八一糖中
	85

	吴丹婷
	15120966048
	儋州市第四中学
	84

	　黎建联
	13158928511
	红岭学校
	83

	徐杰
	13627538724
	儋州市第四中学
	83

	罗惠燕
	13648658016
	海南东坡学校
	83

	　曾丽红
	13379985627
	红岭学校
	82

	王迈
	15338900876
	海头中学
	82

	郭桂莲
	15120690559
	海头中学
	82

	于晓燕
	13627540711
	儋州市第三中学
	82

	林美桃
	13807559660
	儋州市第三中学
	82

	王树强
	17784680496
	海南东坡学校
	82

	林炳枢
	13907658556
	　
	82

	邓志平
	13648699848
	儋州市西华中学
	81

	庄友民
	13198925652
	儋州市西华中学
	81

	张论
	18876616818
	儋州市第四中学
	81

	曹辉球
	15120658199
	兰洋中学
	81

	陈慧
	13086089992
	雅星中学
	81

	吴芳
	13876416559
	儋州市第三中学
	81

	王宋龄
	18876818503
	儋州市第四中学
	80

	符大琛
	13337537571
	儋州市第四中学
	80

	王皇
	13687536586
	儋州市第四中学
	80

	吴长红
	13158920201
	雅星中学
	80

	赵运传
	13876961005
	儋州市第四中学
	79

	符文博
	13698947596
	儋州市第四中学
	79

	姚荣贺
	18789344911
	儋州市第四中学
	79

	钟进松
	13907657263
	兰洋中学
	79

	　唐嘉玲
	15103638967
	红岭学校
	78

	冼泽
	18689659117
	海南东坡学校
	78

	沈有杰
	13976803545
	儋州市第四中学
	77

	符贤子
	13976807855
	儋州市第四中学
	77

	羊欣
	13976587535
	　
	77

	王海艳
	13337531005
	儋州市第四中学
	76.06

	羊允彪
	13138957355
	儋州市西华中学
	76

	王雪敏
	18289467791
	八一糖中
	76

	蔡笃刚
	13697584650
	八一糖中
	76

	王发盛
	13976809680
	　
	76

	刘金玲
	15120650536
	八一糖中
	75.36

	符家祥
	18289721221
	海头中学
	75

	黎丽娟
	18876805235
	儋州市第三中学
	75

	谢雨江
	15109806951
	八一糖中
	75

	尹孙艳
	18389879102
	海南东坡学校
	74.56

	林秀
	13976574321
	儋州市第四中学
	74

	符定国
	15108908147
	海头中学
	74

	李娟
	13118959586
	儋州市第三中学
	73.81

	吴朝平
	13005057886
	雅星中学
	73

	羊杰
	15008905655
	红岭学校
	72

	潘耀麟
	13648634948
	　
	72

	朱贤静
	13976581101
	儋州市第四中学
	72

	唐传强
	13976526122
	红岭学校
	71

	董茂亮
	18789392219
	雅星中学
	71

	苏卓文
	13907673385
	八一糖中
	71

	林雨婷
	13976803216
	儋州市第三中学
	70.33

	韦斌
	13976805899
	八一糖中
	70.03

	林文丽
	18289580723
	儋州市第三中学
	70

	王孟娥
	18289778893
	海南东坡学校
	69.56

	刘莉香
	13698943161
	海头中学
	69

	符启对
	15109853688
	雅星中学
	68

	董高安
	15595952890
	儋州市第三中学
	68

	陈文强
	13697518072
	儋州市第三中学
	66

	高才文
	13368970685
	儋州市第三中学
	64.92

	符世陆
	13700460843
	　
	64.44

	潘耀麟
	13648634948
	　
	64

	李乐天
	13976487079
	南丰中学
	63

	郭文
	18689632385
	儋州市第三中学
	63

	李艳红
	13976298548
	八一糖中
	63

	李春芬
	13307556262
	儋州市第三中学
	62.31

	陈玉琼
	13518037372
	儋州市第三中学
	61.39

	郑少英
	18889766790
	海南东坡学校
	60.47


未合格学员：

	培训未合格名单
姓名
手机号
单位
考核成绩
黄明坤　
13337507515
红岭学校
59.19
王勇精
13807559221
南丰中学
54
符增愉
13005052576
八一糖中
52
欧家鸿
13158923966
雅星中学
50
郑金贤
13976459678
南丰中学
46
黄有为
15120837550
儋州市第四中学
41.83
李应香
15008064663
儋州市第三中学
40
明震
13707541265
海南东坡学校
35
李方智
13807552548
南丰中学
8.11
李悦
15120757892
海南东坡学校
5.75
余杨
13976479436
海南东坡学校
5.47
徐雄贤
18689600258
海南东坡学校
3.08
蔡小莲
18389274203
海南东坡学校
1.53
全锡
13543593863
儋州市第四中学
0.69



悦阅优秀成果（作业） 
浅谈班主任如何与家长进行有效地沟通
西华中学   陈月花
班主任除了处理好与学生、科任老师之间的关系外，还要注意搞好与学生家长的关系，这就需要和家长进行有效地沟通。如：学生的成绩下降了、学生经常违反校规或无故旷课等等，很多事情沟通得好了，可以起到很好的教育效果，相反，如果沟通得不好，会引起家长的不满，严重了还会引起学生的叛逆行为，班主任的工作就不能顺利地开展。
　　作为教师如何引导家长对学生进行教育，将成为学生成材至关重要的一环。由于家长自身素质的参差不齐，在与老师的沟通过程中，家长的表现也是多种多样。父母是学生成长的第一任教师，父母的教育、关爱与引导，决定了学生的气质、素养与发展，同时良好的家庭教育也为学校教育的成功奠定了坚实的基础。家庭教育对于学生的一生都具有极其重要的作用。那么，怎样才能和家长有效沟通，建立良好的合作关系呢？我觉得应该根据具体情况，对于不同的家长，采取不同的谈话方法。
一些家长包庇孩子，忽视孩子的缺点，纵容孩子的不良行为，不管孩子甚至不让别人管自己的孩子。一些家长一听到别人说自己孩子的缺点就不高兴，而且往往缺乏理智的判断，自觉不自觉地存在着护短现象。对于这类家长，在谈话过程中，应注意这么几点：首先肯定孩子的优点，并不时把孩子在学校的良好表现告诉家长，让家长有面子，为进一步沟通做准备。在你对孩子的肯定得到家长的赞同后，家长可能会对你的想法与建议予以理睬，这时再选择适当的时间，地点指出孩子的一些不良习惯或缺点，并在沟通时多耐心听取家长的意见，同时也提出一些好的教育方法，建议其多用几种不同方法来教育孩子，并进行对比，最后找出最适合的家庭教育方式。这类家长一心只想着自己的孩子的好处与优点，不管老师及其他人的想法，姑息孩子的错误。如老师指出孩子的缺点，家长找理由为孩子开脱，设法为孩子“辩护”，甚至把责任揽在自己身上。　　
　　还有一些家长什么都依着孩子，孩子想干什么就干什么，家长基本满足孩子的一切要求。与这类家长沟通往往也比较困难。要让家长明白家庭教育对孩子成长的重大意义，使家长对孩子的教育有足够的重视。其次，要对孩子有一个全面客观的认识，在和家长沟通时，就显得有话可说，有理可据。对于孩子存在的问题分析的越透彻，就越可能打动家长，使家长认识到老师的一片苦心，也就能更好的配合班主任展开教学工作。溺爱型家长过于关心孩子，一切事情都为学生安排好，并且认为孩子的什么都是好的。与这一类型的家长进行沟通，就必须首先让家长明白，你也是关心学生、为学生着想的。其次，要心平气和地跟家长解释：望子成龙是每个家长的心愿。但孩子毕竟是孩子，身心处于发展的阶段，心理尚不完善、成熟，他们辨别是非的能力比较差，对自己的行为又缺乏控制，很容易犯错误。如果父母再不正确看待对孩子的教育，教育不当，孩子难免会存在这样那样的缺点、毛病。家长应对孩子全面了解，一分为二地看待，才能进行正确的教育。
有些家长，当老师和他们谈话，指出一些孩子存在的问题时，他们当面可能满口应承，完了一切照旧，对孩子存在的问题不闻不问。对于这种情况，作为班主任必须的有一定的沟通技巧。有些家长对孩子比较关心，也比较明事理。因此，与此类型家长沟通比较简单，只要你说得有理有据，给家长一些好的建议，家长一般都会积极配合，难度不大。
　　与后进生的家长沟通。这类家长，一般来说都对学生有种恨子不成龙的愤慨。与这类家长沟通，要多向家长说一些孩子除了学习之外在其他方面的长处与优点，比如动手能力比较强、爱团结同学等等。是家长对孩子有比较全面的认识，并配合学校与老师，共同找出孩子存在问题的原因，努力帮助孩子克服其弱点与不足。
　　与气势汹汹的家长沟通。这类家长比较强悍，平时对孩子的学习生活不是特别重视，对学习也不怎么过问，只要老师有一点点意见或孩子受到一点点委屈，就气势汹汹地跑到学校，找老师或者其他人理论。孩子成绩不好，就推卸责任，还会对学校教育表示不满，有时甚至是做出一些尖锐的、与事实有出入的批评。因此，作为班主任，与这类家长沟通，要有耐心，多虚心听取其建议，不与其争吵、争辩。当然，在听取意见和建议的同时，要有判断能力和心理承受力，冷静分折是非；同时，要有宽广的胸怀，较好的素质，虔诚而耐心地倾听这类家长对学校教育教学的意见和建议。
　　在跟各类家长交流的过程中，要做到以下几点：与学生家长沟通，要选择适当的时机和地点。与家长沟通，应先间接地向学生了解其家中的情况，以便决定是否适合与家长交谈。与家长沟通，要善于倾听。家长有时会因孩子在校的一点表现而喋喋不休，追问不停。我们要时刻保持亲切的态度去面对他们，体谅做父母的心情，以一个教师特有的耐心去面对他们，通过换位思考去了解他们。使他们相信自己有能力，有信心把他们的孩子教育好。与家长沟通，要讲究语言的艺术。学生来自不同的家庭，每个家长的文化水平、素质、教养不同，难免会遇到一些“刁难”的家长，那就必须讲究语言的艺术，所以班主任应该在家长心平气和的情况下，在实事求是的基础上，用征求意见的态度，与家长共同研究解决问题的办法。
在沟通中增进理解,在理解中相互协作
西华中学   陈海虹

对于孩子的成长、关爱；家长和班主任的责任，我是如何看待和处理的？下面我谈谈我的一些体会：
班主任要关爱学生，做孩子的朋友，使每个孩子茁壮成长，老师必须关爱家庭，做家长的朋友，从感情上与家长相溶一济，共同寻找孩子的闪光点，寻找教育孩子的有效途径，让学生感到家庭的温暖，教师的关怀，同学的帮助，只有在这样的环境中，学生才能健康发展。教育是一项复杂的工程，要让学生在充满爱的阳光下健康成长，学校、家庭在教育过程中应以学生的发展为核心，把两股教育力量汇成教育合力，关爱家庭，做家长的朋友。   

1、知心家庭，爱心无限。以诚相待，走进家庭生活。模仿是孩子学习的重要方式，父母无疑是孩子最主要的模仿对象。孩子后天而成的许多思想、观点、习性均与父母平时在孩子面前的表现有关。经常家访便于寻找孩子与父母身上的契合点；经常沟通，有助于加深双方的了解和信任。教师还可运用心理换位法，将心比心，设身处地为家长着想，从感情上与家长相溶在一起，真心做家长的朋友。   

以诚相约，家长进入校园 。家长对学生的学校生活，基本上是听学生说。为了让家长更真实地了解学生，教师可邀请家长进入校园。组织他们参观阅览室、微机室、语音室，参观学生活动场所，让他们从一篇作业到一场球赛去感受教师的耐心和爱心。组织师生家长联谊活动，一改以往“家长会”模式，让他们与师生共同活动，体会做学生、做教师的喜、怒，增设设家长、教师、学生的沟通氛围，让家长与家长、学生与家长、家长与教师有话讲，有意思表达。   

2、欣赏孩子，平等相处 。真心相见，让“亮点”亮起来。教师帮助家长，善于捕捉学生的潜力，从爱孩子到欣赏孩子，发现孩子的闪光点，挖掘出创造的潜能。例如，有些孩子喜欢画画，作业做完就允许他画画；有些孩子喜欢踢球，有些孩子玩皮，但聪明；有些孩子不善言辞，但内心又有自己丰富的世界……，家长、教师只要给学生一定发展空间，孩子的个性就可能得到充分发挥。真情相助，学会做孩子的朋友。每个家长都望子成龙，望女成凤，但他们总是按照成人的要求衡量孩子。教师要指导家长大胆鼓励孩子冒险和尝试，放手孩子。孩子的思维可以天马行空，对知识的获取是全盘接受。指导家长从孩子的年龄去分析他们的心理特点，要用朋友的眼光欣赏孩子的点滴进步，学会做孩子的朋友，学会做好孩子的服务。   

学校教育和家庭教育是每个孩子都需要面临的，它们决定着一个孩子的人格发展、未来发展，所以学校班主任和家长之间应该是一条良性的丝带，一起指引着孩子向正确的方向前行，班主任与家长的沟通就显得尤其重要。班主任如何与家长沟通

１、让家长感受到你是“一个教师，是多么高尚的人”。班主任在与家长的谈话中，始终能反映或体现老师对学生是：“一切为了学生”、“为了学生一切”。体现他把孩子交给你放心，家长非常信任你！

２、尊重家长、善待家长，是做好工作的前提。由于家长和教师扮演着不同的社会角色，处于不同的社会环境，他们在经历、经验、思想水平、知识能力上存在着明显的差异，这就决定了教师与家长在教育孩子方面具有互补的必要性和可能性。这种经验、思想和知识的互补，恰恰是双方自我提高的有利因素。班主任与家长谈话时，要尊重家长，面带微笑，微笑的魅力是无穷的，它就象巨大的磁场吸引磁铁一样让人无法拒绝。不能一见面就告状，埋怨数落家长。结果，使家长产生逆反心理，与教师对着干。事实上，我们能够从家长身上得到大量信息，也能从家长的厚望中激起从事教育事业的崇高感和责任心。很多家长又能从老师身上汲取教育的知识技能和为教师的师德精神所感动。这样，教师与家长结成和谐融洽、互相信赖、彼此合作的教育同盟力量，共同完成把孩子教育成才的重任。

我曾经目赌这样一件事。一个学生因为学习不好而且还经常捣乱，老师打电话把家长叫到学校，一见面就数落孩子的不是，一气之下还对其进行了讽刺、挖苦，当时的家长恨不得找个地缝钻进去。并不是请家长就一定说好的，有些时候一定要讲究说话的方式，事后家长坚持把孩子转走了。我是这样认为的，虽然这样能解老师的一时之气，但这样什么作用也起不了，反而只能败坏我们在家长心目中的形象。

３、善于与不同类型的家长沟通。班主任应对学生家庭进行调查分析，对家长的文化水平、职业状况、年龄、家教思想、家庭关系等做到心中有数。对待不同层次的家长，可以用书信、电话、家访等多种形式，与家长取得沟通。在与家长沟通的过程中，要有针对性和实效性。与学校教育相比，家庭教育有一个显著的特点，那就是“个性”突出。因为家长的组成是非常复杂的，其知识结构、职业类别、性格气质、修养程度等都参差不齐，没有哪一种家庭教育方法是万能的，某种方法在这个家庭有效，但到另外一家则可能不灵。例如：对于那些对孩子失去信心而放任孩子的家长，班主任要及时将学生的点滴进步反映给家长，激发他们对孩子的信心；对因离异而不管孩子的家长，要劝他们不要因个人恩怨而影响孩子，帮助他们在孩子的教育上尽到自己的义务和责任。

４、要正确地评价学生。树立正确的“学生观”，客观地、全面地评价每一个学生，使家长听后，觉得这是教师的肺腑之言，感到学校教育的目的和任务是与家长的愿望相一致的，从而做到心理相容，共同教育学生。要讲究方式，在共同语言上多交流，更要注意语言技巧。切忌挫伤家长的自尊心。因为家长都有一个“望子成龙，望女成凤”的思想，“庄稼别人的好，孩子自己的好”，在他们心里，自己的孩子是不错的。假如，我们教师在家长面前尽说学生这不好那也不好，把学生看扁了，会严重地挫伤家长的自尊心，毕竟最差的学生也还有他的闪光之处。肯定学生的主流，避免挫伤学生及家长的自尊心。教师与家长接触，往往离不开评价学生。在家长面前评价学生，可以先请家长谈学生在校外的表现，而后教师谈学生在校内的表现。肯定主流，肯定进步，肯定成绩。这样彼此之间容易达到心理平衡。应该极力避免在与家长的交谈过程中，由于学生所出现的问题，产生老师和家长相互责备对方“没有教育好学生”的心理阻碍，导致搞僵关系。记得我教过的一位男生叫阿翔，他的学习成绩很不好，各个任课老师都向我反应他缺乏学习的动力，学习上是得过且过。后来我通过课堂上以及课后的细心观察，发现他上课思想不能集中，没有精神，下课不是趴在课桌上睡觉，就是望着窗外发呆。课后作业也是不认真做，应付了事；并且我还发现他经常放学后仍逗留在学校附近玩耍，不按时回家。针对以上情况，我找到他的妈妈进一步了解该生的情况。通过交谈我才知道，由于该生的父母整天在外做生意，再加上父母文化水平低，因此对他的学习、生活简直一点都顾不上过问，甚至晚上连面都见不到。很显然，这是一个学习认知差，缺乏自主学习能力，缺少家庭关爱，缺乏自强信念的学生。我了解这一情况后，我立即采取了针对性较强的“个性化”教育方式，循序渐进地帮助他重新建构自强的信念。首先是平时特别关注他的日常生活和学习，当他课间闷闷不乐，坐在位子上发呆时，我会上前好像和他聊天一般:“阿翔，有什么难题让你的浓眉深锁呢？”这时，他会不好意思地回报我一个羞涩的哭笑，但不会回答我的问题。可是几次这样以后，他渐渐愿意和我以这种调侃的方式聊天了，会告诉我一些他的内心想法。或是玩游戏时遇到了瓶颈，不能通关，或是家里的饭菜总是不合他的口胃等等这些细小的事情。但是他说了，愿意跟我说了，我觉得我的第一步成功了，我打开了他的心门，笑容在他脸上渐渐多了起来；其次是在他学习上一有小小的进步，我就及时给予表扬鼓励，从而唤醒他的学习热情。这个阶段的孩子总是爱听表扬赞美的话语，渐渐的，他的学习态度转变了很多，获得的表扬也越来越多，对自己的要求从而就越来越严格；再次通过迁移、带动的教育方法，培养他的学习兴趣。我利用他的生日，送给他我自己挑选的书，同时告诫他一定要刻苦、努力，争取更大的进步。慢慢地，他的学习劲头逐渐高了，生活当中日渐活泼开朗；在课堂上总能积极举手提问，学习成绩也能稳步提高，成为一名勤学好问的学生。在中考中，发挥出色，顺利考入市重点高中。

5. 开好家长会。

班级的家长会一定要开成功，作为班主任首先应该认真准备，因为这是在众多家长面前的第一次亮相。可能孩子在开学的第一时间已向家长说了很多：班主任漂亮、人好；或者说班主任罗嗦、对学生不够尊重等等，但百闻不如一见，班主任就应该抓住这个时机把自己的睿智、口才等优势体现出来，当然有些班主任在这些方面是很出色的，也有些班主任这方面可能不一定是强项，但对孩子的关怀以及对学生的要求应该都是有的。总之，能够争取到大多数家长的认可与支持就说明这次家长会没白开，应该算是成功的。所以作为班主任，你已经处在这个位置上，别无退路，那就咬着牙上，能有几把刷子就全拿出来。很多家长来开家长会，最关心的是学生在近一段时期的学习情况，学习成绩有没有什么变化，班级尤其是班主任对学生有什么具体的要求和希望，要求家长如何来配合等等。要让每个家长都各自知道自己孩子的成绩。例如我们可以充分利用文化园、红花榜等。还有一点是切忌把家长会开成告状会，在家长会上要多多表扬，我一直都坚信表扬比批评更具有力量。学生年龄小，却都有自尊心，特别是由家长带回老师当众的表扬他们会特别得珍惜！在家长会上不益点名批评学生，不好的现象可以提，要求家长注意的问题要说，需要单独交谈的家长可以在会后请他们留下来。

班主任和家长的交往非常重要，班主任和家长良好关系的建立需要靠老师的责任心，靠相互的尊重，靠彼此感情的沟通，而它又建立在对学生正确评价的基础上。班主任应以与时俱进的精神去学习、总结、融合他人的成功经验，以创新思维来指导自己的工作，在工作上形成新的思路，开创新的局面。要教育好一个学生，不能只靠班主任一个人，要调动一切可调动的力量，形成教育合力。学生家长的力量是最为重要的。班主任一定要把与家长的联系、沟通当作一项重要的日常工作来做。因此，建立良好的家校联系制度是班主任工作的重点之一。

班主任与家长沟通时应注意的几个问题。
1、在与家长交往中，教师要客观对待学生的错误，以商量的口气与家长共商教育方法。避免伤害家长的感情。班主任往往对喜欢的学生大力表扬，而对一些不称心的学生指责有加，在家长面前大力批评，好事没一份，坏事份份有。这样，导致家长感情受到了伤害，迁怒于孩子。结果造成学生家长怕见老师，于是影响了家校的联系。

2、教师与学生家长的接触，往往离不开评论学生。教师要正确评价学生。首先要了解家长的道德修养水平，先请家长谈学生在家的表现，随后班主任才谈学生在校表现，这样避免家长由于学生在校出现问题产生心理压力，搞僵关系。其次要客观、全面地评价学生，不能好的都好，坏的全坏。在谈孩子的缺点时，教师还应主动、坦诚地检视自身在工作中的失误，商讨纠正、改进的措施。让家长觉得你是在真心实意地爱护他们的孩子，从而接受你的意见并积极合作。应让家长听到教师的肺腑之言，使其产生与班主任共同教育学生的愿望。教师与家长谈话时，千万要避免只“告状”，除将孩子的问题告诉家长，对孩子的进步也要实事求是地谈。

3、班主任老师在与家长交流时，要具体分析问题产生的原因及其解决办法，防止只“揭短”“告状”的现象。克服互相埋怨情绪。在面对后进生的时候，教师与家长间易互相埋怨，一方怨老师不会教，一方怨家长不会养。这样，导致双方产生对立情绪。

总而言之，班主任是连结、协调家校关系的纽带，同家长的交往是班主任工作中不能轻视的问题。因此，班主任应学会与家长交流沟通，才能共同教育好学生，完成各项教育任务。
结语
—— 培训学习也是一种享受

上课、批改、上网、浏览，忙碌了几天，笨拙的手指敲打着不听话的键盘，一条条的论坛，一个个的论述，小纸条带来的信息，不时的触动着我的心灵。他们的幽默风趣的话语，精彩的论述，让我受益匪浅。培训学习，其实也是一种享受。别忘了培训时间还有六天，好的争优秀，为合格者，争取合格。
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寄思牵挂
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