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感谢国培，让我们全班一百多位老师成为同学。其实大家都肩负沉重的教学任务，琐碎的家庭事务，但是大家克服重重困难都积极的投入到国培的学习中来。在国培的研修平台上，在工作之余，看视频、读文本、写作业、发评论，同学们踊跃发帖，相互答疑解惑！自己的课堂上，同学们不断将新思考、新观点变为新行为的尝试！同学们在远程研修的平台激烈地争辩与碰撞，交流经验，我感受到同学们因为这些而心生欢喜。感谢国培，你让我们忙碌并收获着、充实着、快乐着。
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《善于沟通与合作》 

                     
    通过观看《善于沟通与合作》的视频，让我想起教育家叶圣陶先生说过“好言一句三冬暖，恶语伤人一生寒”，作为和学生们关系最为密切的班主任，尤其要注意自己的言语，把握好和学生沟通的艺术，下面结合我的工作实例，谈谈我在和学生沟通方面的经验和教训 

一、了解是沟通的前提                     
只有全面深入的了解学生，沟通工作才能做到“对症下药”，收到实效，不了解学生，就不能真正做到和学生沟通，了解包括孩子的姓名，性别，健康状况，兴趣爱好，特长，家庭情况，班级人际关系，成长经历等等。 

我们班上的一个漂亮可爱的小女孩，看起来乖巧懂事，可有一天早上，上课铃已经响了十分钟了，这时她在妈妈的推推扯扯下哭哭啼啼的来了，来了怎么也不肯进教室，她妈妈对我说：“她脾气特别忸，今天早上和我吵了一架，所以怎么也不肯来上学了。老师你帮我劝她。”说完她妈妈走了，我对这个学生说：“先去教室上课吧。”出乎意料，她还是不动，一般的学生老师一劝，会马上找个台阶下，进教室的，谁知她竟然还是不肯动，还想往外走。真是一个特别拧的学生，怎么办呢，我一边个给她拿餐纸擦眼泪，一般搂着她的肩，把她带到我的办公室，我们坐了下来。这是我心平气和的对她说：“为什么和妈妈吵架呢？”她一言不发，对于不说话的孩子怎么做思想工作呢？一定要找准切入点，我又问：“是不是你妈妈不了解你呀？”这句话大概问到了她的心坎上，她说妈妈一点都不了解她，她的理想是跳舞，可妈妈天天拿她和姐姐比，要她象姐姐一样考大学，还说妈妈对姐姐好些，“你很喜欢跳舞？”先就着她的兴趣爱好说吧，她说起跳舞一下子来了兴趣，和我说了起来，我又适当的加以引导，把我想了解的情况都问到了，原来她的家庭是个组合家庭，她是妈妈带过来的孩子，姐姐是爸爸的孩子，她妈妈一直希望她象姐姐一样成绩优异，考上大学，可她只想当舞蹈家，在了解这个孩子的兴趣爱好，家庭情况之后，我就找到了和她沟通的方向，也找到了沟通的语言，最后，在和我谈了将近一小时后，她高高兴兴的进教室了。 
二、沟通要深入，不能停留在表面 

当学生遇到挫折和困难时，班主任不能简单的安慰几句“没什么好哭的，你最坚强了”，“老师相信你是最棒的”这些话不能真正在学生心灵产生震撼。 

三、利用互联网进行沟通 
现代技术日新月异的今天，互联网已经进入千家万户，家庭中拥有电脑的人数也不断上升，学生上网的人数也不少，教师可以利用QQ和学生聊天沟通，及时了解学生的心里动态并解决问题，有些话也许学生当面老师的面不敢说，利用文字有勇气说出来，教师还可以设立班级QQ群，班级留言，班级博客等平台，加强和学生的沟通交流。 

最后，要作好沟通后的工作。经过沟通，我反思整理有关沟通的内容。我反思，沟通的目的是否达到，教育的任务是否完成。要反思他的问题，是思想道德问题，还是心理问题？是认识的误区，还是心理的障碍？他反映的问题，是共性问题，还是个性问题？是个大问题，还是个不关疼痒的小问题。这个问题，是急于解决的问题，还是经过时间的推移，就自行消失的问题？既要听风都是雨，而且是大雨，又要听风不是雨，是晴空万里的前奏。只有这样，我们班主任的沟通，才能够发挥最佳效果，达到预期的目的。 

班主任工作是一项很快乐，很有成就感的事业，我热爱这项事业

由此见证
国培使我们教师

受益匪浅

让我们继续努力，争取满仓丰收！
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