
研修引领

EDUCATION



亲爱的老师们:

大家好！欢迎大家参加本次培训，为了让大家更好地进

行网络远程学习，项目组特编写了研修引领，让我们一起

来了解如何开展我们的网络研修吧！



时间安排：

2020年11月5日——2020年12月15日



学习网址：

http://html.study.teacheredu.cn/el/proj_12807/index.html

http://html.study.teacheredu.cn/el/proj_12807/index.html
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1.了解项目概况，理清培训任务

浏览远程培训的首页，及时查看【项目公告】【线上学习

要求】、【学员操作手册】等。

2.学习平台操作，体验学习平台，学习相关平台的操作

方法。在培训首页上方登录入口处，使用账号和密码进

行登录，账号为身份证号码，密码为身份证尾6位。如

需修改，请点击个人工作室姓名处【修改资料】。

3.根据【线上学习要求】，完成选课任务。

根据学习要求及您的学习意愿来选择自己感

兴趣的课程进行学习。

学员学习流程



1 2 3 4 5

已阅读过操作手册

牢记账号，登录学习
已完成选课

查看项目公告
已了解学习要求

每天开展学习

学员学习流程



每周至少完成400分钟课程

每日至少学习60分钟

每日任务

每周任务

学习任务

完成必修课2400分钟课程

学习进度安排



1.登录问题

①若使用正确的用户名和密码后，点击【快速登录】按钮无反应，建议您使用搜

狗浏览器或者360极速浏览器，切换兼容模式。

②点击登录账号窗口下方有下载端口推荐。

③不可以通过微信和QQ直接打开链接学习。

常见问题解答



2.成绩问题

（1）为什么成绩没有更新？

【查看成绩】的数据不是实时更新的，平台4-6小时更新一次，建议您隔天查询。

（2）为什么成绩被清空了？

①您是否有调整过学科等数据，调整学科时学习记录会被清空；

②删除选取并观看的课程后，其对应的学习时间就会被清空；

③以上两种情况都没有，建议拨打400电话咨询或者点击项目主页的【在线客服】咨询。

常见问题解答



3.课时无法累计？

①点击【预览】观看视频是不会累计时间，请先选课；

②观看视频结束后，必须点击页面右上方的【结束学习】按钮，视频时间才会累计；

③如果您已选课，【结束学习】按钮您也点击了，视频时间还是没有增加，建议您使用搜狗

浏览器或者360极速浏览器并切换兼容模式；

④【查看成绩】里面的视频时间没有分数是因为此处的数据不是实时更新的，4-6小时更新一

次，建议隔天查询。

常见问题解答



4.用户名或密码错误？

①尝试使用手机号码登录；点击主页【忘记密码】按钮，通过邮箱或手机号进行找回；

②拨打400客服电话；

③咨询页面右方【在线客服】；

④QQ群咨询教务老师；

⑤邮箱留言（留言时请老师务必填写项目名称、姓名、工作单位以及手机号码）。

常见问题解答



感谢观看
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