    电子商务基础课程试卷（一）

（考试时间100分钟，满分100分）
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一、选择题：（本大题共5小题，每小题2分，共10分）
1、电子商务按参与交易的对象分类，可分为企业与消费者之间和企业与企业之间的电子商务，其中企业与消费者之间的电子商务简称为（                ）。 

A、C to C                             B、C to B                C、B to C         D、B to B 

2、 电子数据交换简称为（               ）。 

A、VRML                             B、B toB          C、VRML        D、EDI 

3、以下(                  )不属于移动电商。 

A、淘宝                 B、唯品会                  C、京东                  D、学习强国
4、下列关于电子商务说法正确的是(                  )。 

A、电子商务的本质是技术                  

B、电子商务的本质是建网站                  

C、电子商务的本质是泡沫                

D、电子商务的本质是商务 

5、以下（               ）不属于新媒体。 

A、抖音              B、微博          C、报纸        D、微信

二、多项选择题：（本大题共5小题，每小题2分，共10分）
1、典型的第三方支付工具主要有（               ）。 

A、支付宝             B、财付通            C、快钱       D、信用卡
2、 B2C电子商务的运营模式有（               ）。

A、第三方自营式               B、第三方平台式          C、个人自建平台     D、厂商自建平台
3、以下(                  )属于移动娱乐。 

A、爱奇艺                 B、酷我音乐                 C、工商银行                  D、唯品会
4、BAT指的是中国互联网的三大巨头，分别是(                  )。 

A、阿里巴巴                B、百度公司                C、腾讯公司               D、中国淘宝 

5、以下（               ）属于跨境电商平台。 

A、亚马逊            B、天猫国际          C、速卖通        D、eBay

三、判断题：（本大题共5小题，每小题2分，共10分）
1、电子商务的核心是人。（               ）
2、1995年，亚马逊的成立，标志着C2C电子商务模式在美国诞生。（               ）
3、O2O这个概念起源于英国。（               ）
4、电子商务就是在网上卖东西。（               ）

5、天猫属于B2C电子商务平台。（               ）

四、填空题：（本大题共5空，每空2分，共10分）
1、电子商务最初起源于计算机的_________________，从科学计算向文字处理和商务统计报表处理应用的转变。 

2、电子商务的功能分为商贸功能、             、和系统功能。

3、移动电商就是建立在          、PAD及掌上电脑等移动终端和移动互联网基础上的电子商务。 

4、社交电商指利用           帮助消费者做出决策及获取产品和服务的电子商务活动。

5、电子商务的主要优势就是突破时间限制和            的分割。

五、名词解释：（本大题共2小题，每小题5分，共10分） 
1、电子商务：
2、B2B电子商务：
六、简答题：（本大题共3题，每小题10分，本大题共30分）
1、简述我国电子商务发展的特点。
2、C2C电子商务的盈利模式。

3、O2O电子商务的特征。
七、案例分析：（本大题共20分）
CyberCash公司可提供多种互联网支付方式。CyberCash公司通过他自己的Cyber货币来提供小额支付服务，消费者可把自己的Cyber货币放在CyberCash钱包里。商家可用Cyber货币来处理25美分到10美元之间的小额支付。
案例问题：
（1）什么是电子支付？（10分）
（2）电子支付方式有哪些（至少三种）？（6分）
CyberCash公司提供的服务属于哪种支付方式？（4分）
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