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一、登录平台

登录地址：2020fjgm.study.teacheredu.cn；

或登录方式：搜索“福建教师教育网”(培训中心(培训入口(福州市培训(福建工贸学校全员教师继续教育远程培训，登录用户名：身份证号码，密码：身份证号后六位。 
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     注意：① 登录前请保证网络流畅，建议使用360安全浏览器的极速模式学习；

           ② 登录时请务必确保网址和用户名密码正确，否则无法登录及正常学习。

二、公告及客服
1.公告
在公告和项目动态处查看考核要求、平台操作手册及项目组发布的有关通知及每周学情统计。
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2.客服咨询

（1）客服热线：400-010-0910（限工作时间：每周一至周五9：00—17：30）

（2）乐语咨询：“点击咨询”
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1　 工作时间：可在线咨询
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2　 非工作时间：可留言
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三、课程学习
进入课程学习界面之后，右上角会显示本次学习时间及累计学习时间，课程学习过程中，会随机弹出计时确认框，需要点击确定按钮方可继续学习课程和记录已学时间。

要退出页面时需点击“结束学习”按钮退出，否则本次学习时间无法累计。点击“结束学习”退出之后可在课程学习界面课程名称后查看本次学习时间是否累计。
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注意：① 选课时请务必按照个人需求选课，已选课程可以取消，也可进行多次选课；

② 退出课程学习界面时，请务必确保本次学习时间已累计再退出界面。

四、其它工具

1、查看成绩

点击“查看成绩”进入可查看截止统计时间之前的各考核项成绩，统计时间后学习的内容在下一个时间段更新出来，一般4小时更新一次。
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2、个人信息修改

检查姓名、学校、学科是否有误，若有误可找客服或上报进修校提出修改。
11
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